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Liechtensteinisches Landesgesetzblatt
Jahrgang 2011 Nr. 101 ausgegeben am 22. Mirz 2011

Verordnung
vom 15. Miarz 2011

tiber die berufliche Grundbildung Drogistin/Dro-
gist mit Fihigkeitszeugnis (FZ)!

Aufgrund von Art. 26 des Berufsbildungsgesetzes (BBG) vom 13. Mirz
2008, LGBI. 2008 Nr. 103, verordnet die Regierung:

I. Gegenstand und Dauer

Art. 1
Berufsbild

Drogistinnen/Drogisten beherrschen namentlich folgende Tatigkeiten
und zeichnen sich durch folgende Haltungen aus:

a) Sie sind Fachpersonen fir die Selbstmedikation sowie fir die
Gesundbheits-, die Schonheits- und die Sachpflege. Sie beraten in diesen
Bereichen die Kundinnen und Kunden bedtrfnisorientiert in der lokalen
sowie einer zweiten Landessprache.

b) Mit ihrem umfassenden Wissen tiber die ganzheitliche Gesundheitspflege
und dem Wissen iiber mogliche Krankheitsentstehungen sind sie
imstande, Wirkstoffe der Selbstmedikation sowie Produkte und Dienst-
leistungen der Schonheits- und der Sachpflege zu verkaufen.

c) Sie sind in der Lage, Arzneimittel nach eigener Formel (Hausspeziali-
taten) unter Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften herzustellen.
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d) Sie setzen die Geschiftsstrategie unter Berlicksichtigung der betriebs-
wirtschaftlichen Grundlagen um, optimieren den Warenfluss und erle-
digen administrative sowie verkaufsfordernde Tatigkeiten.

e) Die Teamfihigkeit und Teamorientierung, der Kontakt im Umfeld des
Gesundheitswesens, das 6kologische und umweltschonende Verhalten
sowie ein zielgerichteter und offener Kontakt zu den Kundinnen/
Kunden gehoren zu ihrem beruflichen Alltag.

Art. 2

Dauer und Beginn
1) Die berufliche Grundbildung dauert vier Jahre.

2) Der Beginn der beruflichen Grundbildung richtet sich nach dem
Schuljahr der zustindigen Berufsfachschule.

I1. Ziele und Anforderungen

Art. 3

Handlungskompetenzen

1) Die Ziele und Anforderungen der beruflichen Grundbildung werden
in Form von Handlungskompetenzen nach den Art. 4 bis 6 beschrieben.

2) Sie gelten fiir alle Lernorte.

Art. 4

Fachkompetenz

Die Fachkompetenz umfasst Kenntnisse und Fihigkeiten in folgenden
Bereichen:

a) Beratung;

b) Verkauf;

¢) Produkteherstellung;

d) Warenbewirtschaftung;

e) Verkaufsforderung und Werbung;
f) Betriebsorganisation;

g) berufliche Identitit und Umfeld.
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Art. 5

Methodenkompetenz

Die Methodenkompetenz umfasst Kenntnisse und Fahigkeiten in fol-
genden Bereichen:

a) Arbeitsplanung und -techniken;

b) Beratungs- und Verkaufsmethoden;

c) Fallanalysen;

d) Gesprichsfihrung;

e) Informations- und Kommunikationsstrategien;

f) Lern- und Transfertechniken;

g) okologisches Verhalten;

h) prozessorientiertes, vernetztes Denken und Handeln;
1) systemisches Denken;

k) Prasentationstechniken.

Art. 6

Sozial- und Selbstkompetenz

Die Sozial- und Selbstkompetenz umfasst Kenntnisse und Fahigkeiten
in folgenden Bereichen:

a) eigenverantwortliches Handeln;
b) Selbstentwicklung;

¢) Kommunikationsfihigkeit;

d) Konfliktfahigkeit;

e) Einfithlungsvermogen;

f) Teamarbeit;

¢) Umgangsformen;

h) Belastbarkeit.

IT1. Arbeitssicherheit, Gesundheitsschutz und Umwelt-
schutz

Art. 7
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1) Die Anbieter der Bildung geben den Lernenden zu Beginn und wih-
rend der Bildung Vorschriften und Empfehlungen zur Arbeitssicherheit,
zum Gesundheitsschutz und zum Umweltschutz ab und erkliren sie ihnen.

2) Diese Vorschriften und Empfehlungen werden an allen Lernorten
vermittelt und in den Qualifikationsverfahren berticksichtigt.

3) Gemiss Art. 12 ArGV V konnen die Lernenden entsprechend ihrem
Ausbildungsstand fiir die nachfolgend aufgefithrten Arbeiten herangezogen
werden:

a) Arbeiten mit gesundheitsgefihrdenden chemischen Agenzien nach
Anhang 1 Ziff. 6 ArGV V;

b) Arbeiten, bei denen eine erhebliche Brand-, Explosions-, Unfall-,
Erkrankungs- oder Vergiftungsgefahr besteht.

4) Voraussetzung fir den Einsatz nach Abs. 3 ist eine den erhohten
Gefihrdungen angepasste verstirkte Ausbildung, Anleitung und Uberwa-
chung; diese werden in Leistungszielen zu Arbeitssicherheit und Gesund-
heitsschutz im Bildungsplan festgelegt.

IV. Anteile der Lernorte und Unterrichtssprache

Art. 8

Anteile der Lernorte

1) Die Bildung in beruflicher Praxis erfolgt iiber die ganze Dauer der
beruflichen Grundbildung im Durchschnitt an dreieinhalb Tagen pro
Woche.

2) Die schulische Bildung im obligatorischen Unterricht erfolgt in 2000
Lektionen. Davon entfallen auf den Sportunterricht 240 Lektionen.

3) Die uiberbetrieblichen Kurse umfassen insgesamt mindestens 12 und
hochstens 16 Tage zu acht Stunden. Im letzten Semester der beruflichen
Grundbildung finden keine iiberbetrieblichen Kurse mehr statt.

Art. 9

Unterrichtssprache
1) Unterrichtssprache ist in der Regel die Landessprache.
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2) Zweisprachiger Unterricht in der Landessprache und in einer Fremd-
sprache ist empfohlen.

3) Die Regierung kann andere Unterrichtssprachen zulassen.

V. Bildungsplan und Allgemeinbildung

Art. 10
Bildungsplan

1) Der von den verantwortlichen Organisationen der Arbeitswelt erar-
beitete und vom Bundesamt fiir Berufsbildung und Technologie (BBT)
genehmigte Bildungsplan gilt in Liechtenstein als anerkannt.

2) Der Bildungsplan fiihrt die Handlungskompetenzen nach den Art. 4
bis 6 wie folgt niher aus:
a) Er begriindet sie in ihrer Wichtigkeit fiir die berufliche Grundbildung.

b) Er bestimmt, welches Verhalten in bestimmten Handlungssituationen am
Arbeitsplatz erwartet wird.

c) Er differenziert sie in konkrete Leistungsziele aus.

d) Er bezieht sie konsistent auf die Qualifikationsverfahren und beschreibt
deren System.
3) Der Bildungsplan legt tiberdies fest:

a) die curriculare Gliederung der beruflichen Grundbildung;

b) die Aufteilung der Uberbetrieblichen Kurse tber die Dauer der Grund-
bildung und ihre Organisation;

c) die Vorschriften und Empfehlungen zur Arbeitssicherheit, zum Gesund-
heitsschutz und zum Umweltschutz.

4) Der Bildungsplan fithrt das fiir die Abgabe besonders gefahrlicher
Stoffe und Zubereitungen erforderliche Grundwissen nach Anhang 1 der
schweizerischen Verordnung tber die erforderliche Sachkenntnis (SR
813.131.21) zur Abgabe besonders gefihrlicher Stoffe und Zubereitungen
aus.

5) Dem Bildungsplan angefiigt ist die Liste der Unterlagen zur Umset-
zung der beruflichen Grundbildung mit Titel, Datum und Bezugsquelle.
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Art. 11

Allgemeinbildung

Fur die Allgemeinbildung gilt die Verordnung tiber Mindestvorschriften
fur die Allgemeinbildung in der beruflichen Grundbildung.

VI. Anforderungen an die Anbieter der betrieblich organi-
sierten Grundbildung

Art. 12
Fachliche Mindestanforderungen an Berufsbildnerinnen/Berufsbildner

Die fachlichen Mindestanforderungen an eine Berufsbildnerin/einen
Berufsbildner erfiillt, wer tiber eine der folgenden Qualifikationen verfiigt:

a) Drogistin/Drogist mit mindestens zwei Jahren beruflicher Praxis im
Lehrgebiet;

b) gelernte Drogistin/gelernter Drogist mit mindestens zwei Jahren berufli-
cher Praxis im Lehrgebiet;

c) Fihigkeitszeugnis eines verwandten Berufs mit den notwendigen Berufs-
kenntnissen im Bereich der Drogistin/des Drogisten und mit mindestens
drei Jahren beruflicher Praxis im Lehrgebiet;

d) einschlagiger Abschluss der hoheren Berufsbildung.

Art. 13
Hochstzahbl der Lernenden

1) In einem Betrieb darf eine lernende Person ausgebildet werden, wenn:

a) eine entsprechend qualifizierte Berufsbildnerin/ein entsprechend qualifi-
zierter Berufsbildner zu 100 % beschiftigt wird; oder

b) zwei entsprechend qualifizierte Berufsbildnerinnen/entsprechend quali-
fizierte Berufsbildner zu je mindestens 60 % beschiftigt werden.

2) Tritt eine lernende Person in das letzte Jahr der beruflichen Grundbil-
dung ein, so kann eine weitere lernende Person ihre Bildung beginnen.

3) Mit jeder zusitzlichen Beschiftigung einer Fachkraft zu 100 % oder
von zwei Fachkriften zu je mindestens 60 % darf eine weitere lernende
Person im Betrieb ausgebildet werden.
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4) Als Fachkraft gilt, wer tiber ein Fihigkeitszeugnis im Fachbereich der
lernenden Person oder tber eine gleichwertige Qualifikation verfuigt.

5) In besonderen Fillen kann das Amt fiir Berufsbildung und Berufs-
beratung einem Betrieb, der seit mehreren Jahren Lernende mit iiberdurch-
schnittlichem Erfolg ausgebildet hat, die Uberschreitung der Hochstzahl
der Lernenden bewilligen.

VII. Lern- und Leistungsdokumentation

Art. 14

Im Betrieb

1) Die lernende Person fiihrt eine Lerndokumentation, in der sie laufend
alle wesentlichen Arbeiten, die erworbenen Fahigkeiten und ihre Erfah-
rungen im Betrieb festhilt.

2) Die Berufsbildnerin/der Berufsbildner kontrolliert und unterzeichnet
die Lerndokumentation einmal pro Semester. Sie oder er bespricht sie min-
destens einmal pro Semester mit der lernenden Person.

3) Die Berufsbildnerin/der Berufsbildner hilt am Ende jedes Semesters
den Bildungsstand der lernenden Person in einem Bildungsbericht fest.

Art. 15
In der schulischen Bildung und in der schulisch organisierten Grundbil-
dung

Die Anbieter der schulischen Bildung und die Anbieter schulisch orga-
nisierter Grundbildungen dokumentieren die Leistungen der Lernenden in
den unterrichteten Bereichen und stellen ihnen am Ende jedes Semesters ein
Zeugnis aus.

Art. 16

Im iiberbetrieblichen Kurs

1) Die Anbieter der iiberbetrieblichen Kurse dokumentieren die Leis-
tungen der Lernenden in der Form von Kompetenznachweisen nach den
Ausfiihrungen des Bildungsplans.
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2) Diese Kompetenznachweise werden in Noten ausgedriickt und
fliessen ein in die Berechnung der Erfahrungsnote nach Art. 20 Abs. 3.

VIII. Qualifikationsverfahren

Art. 17

Zulassung

Zu den Qualifikationsverfahren wird zugelassen, wer die berufliche
Grundbildung erworben hat:

a) nach den Bestimmungen dieser Verordnung;
b) in einer dafiir zugelassenen Bildungsinstitution; oder
c) ausserhalb eines geregelten Bildungsganges, soweit sie oder er:
1. die nach Art. 46 Abs. 3 BBG erforderliche Erfahrung erworben hat;

2. von dieser beruflichen Erfahrung mindestens vier Jahre im Bereich der
Drogistin/des Drogisten erworben hat; und

3. glaubhaft macht, den Anforderungen der Abschlusspriifung (Art. 19)
gewachsen zu sein.

Art. 18

Gegenstand der Qualifikationsverfahren

In den Qualifikationsverfahren ist nachzuweisen, dass die Handlungs-
kompetenzen nach den Art. 4 bis 6 erworben worden sind.

Art. 19
Umfang und Durchfiihrung des Qualifikationsverfabrens mit Abschluss-

priifung
1) Im Qualifikationsverfahren mit Abschlussprifung werden die nach-
stehenden Qualifikationsbereiche wie folgt gepruft:

a) Praktische Arbeit, als vorgegebene praktische Arbeit (VPA) im Umfang
von ein bis zwei Stunden: Dieser Qualifikationsbereich wird gegen Ende
der beruflichen Grundbildung geprift. Die lernende Person muss
zeigen, dass sie fahig ist, die geforderten Titigkeiten fachlich korrekt
sowie bedarfs- und situationsgerecht auszufiihren. Die Lerndokumenta-
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tion und die Unterlagen der iiberbetrieblichen Kurse diirfen als Hilfs-
mittel verwendet werden.

b) Berufskenntnisse, im Umfang von vier Stunden: Dieser Qualifikations-
bereich wird gegen Ende der beruflichen Grundbildung gepriift. Die
lernende Person wird schriftlich oder sowohl schriftlich wie miindlich
befragt. Wird eine mundliche Prifung durchgefithrt, so dauert diese
hochstens eine Stunde.

c¢) Allgemeinbildung: Dieser Qualifikationsbereich richtet sich nach der
Verordnung tiber Mindestvorschriften fiir die Allgemeinbildung in der
beruflichen Grundbildung.

2) In jedem Qualifikationsbereich beurteilen mindestens zwei
Priifungsexpertinnen/-experten die Leistungen.

Art. 20

Bestehen, Notenberechnung, Notengewichtung

1) Das Qualifikationsverfahren mit Abschlusspriifung ist bestanden,
wenn:

a) der Qualifikationsbereich "praktische Arbeit" mit der Note 4 oder hoher
bewertet wird;

b) das Mittel aus der Summe der Note des Qualifikationsbereichs "Berufs-
kenntnisse" und der Note fir den berufskundlichen Unterricht die Note
4 oder hoher ergibt; und

¢) die Gesamtnote 4 oder hoher erreicht wird.

2) Die Gesamtnote ist das auf eine Dezimalstelle gerundete Mittel aus
der Summe der gewichteten Noten der einzelnen Qualifikationsbereiche
der Abschlusspriifung sowie der gewichteten Erfahrungsnote. Dabei gelten
die folgenden Gewichtungen:

a) praktische Arbeit: 30 %;
b) Berufskenntnisse: 20 %;
c) Allgemeinbildung: 20 %;
d) Erfahrungsnote: 30 %.

3) Die Erfahrungsnote ist das auf eine Dezimalstelle gerundete Mittel aus
der Summe der folgenden Noten mit nachstehender Gewichtung:

a) Note fiir den berufskundlichen Unterricht: doppels;
b) Note fur die tiberbetrieblichen Kurse: einfach.
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4) Die Note fiir den berufskundlichen Unterricht ist das auf eine ganze
oder halbe Note gerundete Mittel aus der Summe aller Semesterzeugnis-
noten des berufskundlichen Unterrichts.

5) Die Note fur die iiberbetrieblichen Kurse ist das auf eine ganze oder
halbe Note gerundete Mittel aus der Summe der benoteten Kompetenz-
nachweise.

Art. 21
Wiederholungen

1) Wiederholungen von Qualifikationsverfahren sind hochstens zweimal
moglich. Muss ein Qualifikationsbereich wiederholt werden, so ist er in
seiner Gesamtheit zu wiederholen.

2) Wird die Abschlusspriifung ohne erneuten Besuch der Berufsfach-
schule wiederholt, so wird die bisherige Note beibehalten. Wird der berufs-
kundliche Unterricht wahrend mindestens zwei Semestern wiederholt, so
zihlen fiir die Berechnung der Erfahrungsnote nur die neuen Noten.

3) Wird die Abschlusspriifung ohne erneuten Besuch von tiberbetrieb-
lichen Kursen wiederholt, so wird die bisherige Note beibehalten. Werden
die letzten zwei bewerteten iiberbetrieblichen Kurse wiederholt, so zihlen
tir die Berechnung der Erfahrungsnote nur die neuen Noten.

Art. 22
Spezialfall

1) Hat eine lernende Person die Vorbildung ausserhalb der geregelten
beruflichen Grundbildung erworben und die Abschlussprifung nach dieser
Verordnung absolviert, so entfillt die Erfahrungsnote.

2) Fiir die Berechnung der Gesamtnote werden die einzelnen Noten wie
folgt gewichtet:

a) praktische Arbeit: 50 %;
b) Berufskenntnisse: 30 %;
c) Allgemeinbildung: 20 %.
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IX. Ausweise und Titel

Art. 23
Fihigkeitszeugnis

1) Wer ein Qualifikationsverfahren erfolgreich durchlaufen hat, erhalt
ein Fahigkeitszeugnis.

2) Das Fihigkeitszeugnis berechtigt, den gesetzlich geschiitzten Titel
"Drogistin FZ"/"Drogist FZ" zu fithren.

3) Ist das Fahigkeitszeugnis mittels Qualifikationsverfahren mit
Abschlusspriifung erworben worden, so werden im Notenausweis aufge-

fithrt:
a) die Gesamtnote;

b) die Noten jedes Qualifikationsbereichs der Abschlusspriifung sowie,
unter dem Vorbehalt von Art. 22 Abs. 1, die Erfahrungsnote.

X. Kommission fiir Berufsentwicklung und Qualitit

Art. 24

Die Regierung kann eine Kommission bestimmen, der die Forderung
der Berufsentwicklung und die Sicherstellung der Qualitit der Grundbil-
dung fiir Drogistinnen/Drogisten obliegt.

XI. Ubergangs- und Schlussbestimmungen

Art. 25

Ubergangsbestimmungen

1) Lernende, die ihre Bildung als Drogistin/Drogist vor dem 1. Januar
2011 begonnen haben, schliessen sie nach bisherigem Recht ab.

2) Wer die Lehrabschlusspriifung fiir Drogistin/Drogist bis zum 31.
Dezember 2016 wiederholt, kann verlangen, nach bisherigem Recht beur-
teilt zu werden.
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Art. 26

Inkrafttreten

Diese Verordnung tritt am Tage der Kundmachung in Kraft.

Fiirstliche Regierung:
gez. Dr. Klaus Tschiitscher
Furstlicher Regierungschef
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1 70604 Drogistin/Drogist
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